
 

 

Polityka prywatności strony internetowej Dom Ubezpieczeń 1991 sp. z o.o. 

 

Witaj na stronie internetowej Dom Ubezpieczeń 1991! 

Z tej polityki prywatności dowiesz się, jak chronimy Twoje dane osobowe, kiedy korzystasz z naszej strony 
internetowej.  

Co jakiś czas możemy aktualizować informacje zawarte w tej polityce. Damy Ci o tym znać na naszej stronie 
internetowej lub e-mailem. 

1. Co oznaczają pojęcia użyte w tej polityce prywatności? 

My 
to właściciel i operator strony internetowej, tj. Dom Ubezpieczeń 1991 sp. z o.o. z siedzibą w 
Bochni. 

Ty / użytkownik to użytkownik naszej strony internetowej. 

strona 
internetowa / 
strona 

to nasza strona internetowa dostępna pod adresem: www.dom1991.pl  

RODO 

Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych). 

2. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych? 

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach strony internetowej jest Dom Ubezpieczeń 1991 
spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Bochni, ul. Storynka 14, 32-700 Bochnia; KRS nr 001201817. 

3. Jak możesz się z nami skontaktować? 

Jeżeli masz pytania lub żądania dotyczące Twoich danych osobowych, możesz się z nami skontaktować w 
następujący sposób: 

• wysyłając wiadomość na adres e-mail:  naruszenia@dom1991.pl 

• wysyłając wiadomość pocztą na adres: Dom Ubezpieczeń 1991 sp. z o.o., ul. Storynka 14, 32-700 Bochnia, 
z dopiskiem „dane osobowe”. 

4. Kogo dotyczy ta polityka prywatności? 

Przetwarzamy dane osobowe użytkowników naszej strony internetowej pod adresem : www.dom1991.pl wraz z 
dostępnymi z jej poziomu podstronami.  

Dane osobowe obejmują dane pozyskane w ramach wykorzystywania plików cookie, jeżeli wyrazisz zgodę na ich 
instalację na swoim urządzeniu. 

Informacje o tym, jakie dane osobowe przetwarzamy w ramach naszej strony internetowej znajdziesz w tabeli w 
punkcie 13. Poniżej, w sekcji „Jakie dane zbiera cookie?”. 

5. Dlaczego i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane osobowe? 

Aby przetwarzać dane osobowe musimy mieć do tego powód, to jest podstawę prawną wynikającą z RODO.  

Poniżej opisujemy, do czego potrzebujemy Twoich danych i na jakiej podstawie działamy: 

❖ Analizujemy to, jak korzystasz z naszej strony internetowej, aby poprawiać działanie strony i tworzyć 
bardziej przyjazne środowisko dla użytkowników. 

W związku z Twoją zgodą na instalację plików cookie obserwujemy, jak korzystasz z naszej strony internetowej, 
aby jak najlepiej dopasować ją do potrzeb użytkowników. Analizujemy też, które funkcjonalności działają, a które 
warto zmienić, by korzystanie z naszej strony internetowej było jeszcze bardziej wygodne i bezpieczne. 

Realizujemy w ten sposób nasze prawnie uzasadnione interesy polegające na analizie i ulepszaniu 
funkcjonalności strony, tak aby była intuicyjna i odpowiadała na potrzeby użytkowników, tj. na podstawie art. 6 
ust. lit f RODO.  

Zawsze, gdy działamy w obrębie naszego uzasadnionego interesu dbamy o równowagę naszego interesu i 
Twoich praw. 

http://www.dom1991.pl/


 

 

6. Komu przekazujemy Twoje dane osobowe? 

Twoje dane osobowe możemy przekazywać podmiotom świadczącym usługi na naszą rzecz, w tym dostawcom usług 
IT, np. utrzymania strony internetowej, dostawcom hostingu, usług e-marketingowych i analitycznych. 

Dane osobowe użytkowników mogą być ujawnione również podmiotom lub instytucjom uprawnionym do uzyskania 
danych osobowych na podstawie przepisów prawa (np. Policja, Prokuratura). 

7. Przez jaki czas przechowujemy Twoje dane osobowe? 

Pochodzące z plików cookie dane osobowe użytkowników będą przechowywane do momentu wycofania przez 
użytkownika zgody na wykorzystanie cookies, nie dłużej jednak niż przez 2 lata kalendarzowe liczone od momentu 
zebrania danych. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na 
podstawie zgody przed jej wycofaniem. 

W razie konieczności ustalenia i dochodzenia przez nas roszczeń lub obrony przed roszczeniami, wymienione 
powyżej okresy przechowywania danych osobowych mogą ulec wydłużeniu na okresy przedawnienia roszczeń lub 
na czas trwania sporu. 

8. Czy przekazujemy Twoje dane osobowe poza EOG? 

Dane osobowe przetwarzamy na terenie EOG. EOG to Europejski Obszar Gospodarczy, czyli Unia Europejska (UE) 
plus takie państwa jak Islandia, Norwegia i Liechtenstein. 

Korzystamy z dostawców usług, którzy działają na terenie EOG i nie przekazują danych poza EOG. Może się jednak 
zdarzyć, że niektórzy z naszych dostawców IT (z uwagi na globalny charakter takich usług) mogą przetwarzać dane 
osobowe poza EOG. W takiej sytuacji zabezpieczamy taki transfer danych poza EOG zgodnie z przepisami o ochronie 
danych osobowych. Stosujemy zwykle standardowe klauzule umowne Komisji Europejskiej lub współpracujemy z 
podmiotami uczestniczącymi w programie EU–US Data Privacy Framework (w odniesieniu do transferów do USA). 
Oceniamy taki transfer danych pod kątem bezpieczeństwa zgodnie z wymaganiami prawnymi. Jeżeli chcesz 
dowiedzieć więcej o zabezpieczeniach, jakie stosujemy na transferów danych poza EOG (w tym uzyskać kopię takich 
zabezpieczeń), prosimy o kontakt z nami (dane kontaktowe zostały wskazane powyżej). 

9. Skąd mamy Twoje dane osobowe? 

Dane osobowe w ramach strony internetowej zebraliśmy pozyskaliśmy w związku z wykorzystaniem plików cookie, 
na których instalację wyraziłaś/eś zgodę. 

10. Czy podanie nam swoich danych osobowych jest dobrowolne? 

Wyrażenie zgody na instalację plików cookies, a w następstwie zbieranie danych z tych plików, jest dobrowolne.  

11. Czy dokonujemy zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania? 

Dane osobowe nie będą profilowane i nie będą służyły zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji. 

12. Jakie przysługują Ci prawa? 

Przysługują Ci określone prawa związane z Twoimi danymi osobowymi. Aby z nich skorzystać, prześlij nam swoje 
żądanie na jeden z adresów kontaktowych wskazanych w punkcie III. powyżej. 

Twoje prawa: 

• prawo dostępu do danych i otrzymania kopii danych – możesz nas poprosić o udzielenie informacji, jakie 
Twoje dane osobowe zbieramy, jak z nich korzystamy oraz o otrzymanie kopii tych danych osobowych; 

• prawo do usunięcia danych – możesz nas poprosić o usunięcie Twoich danych osobowych. Pamiętaj 
jednak, że w zależności od okoliczności nie zawsze będziemy mogli je usunąć na Twoje żądanie; 

• prawo do sprostowania danych – możesz nas poprosić o zmianę lub uzupełnienie Twoich danych 
osobowych, jeżeli są nieaktualne lub błędne; 

• prawo do ograniczenia przetwarzania danych – możesz nas poprosić, abyśmy nie wykonywali żadnych 
czynności na Twoich danych osobowych, a jedynie je przechowywali; 

• prawo do przeniesienia danych – możesz nas poprosić o kopię swoich danych osobowych i przekazanie 
tej kopii danych do innego podmiotu, jeżeli to jest technicznie możliwe (musimy to zrobić w formacie, który 
będzie możliwy do odczytu przez ten inny podmiot); 

• prawo do sprzeciwu – możesz sprzeciwić się temu, że przetwarzamy Twoje dane osobowe w danym celu, 
jeżeli podstawą naszych działań jest nasz uzasadniony interes (np. gdy korzystamy z Twoich danych 
osobowych do ulepszania naszej strony internetowej). Uwzględnimy Twój sprzeciw jeżeli będzie zasadny 
(po zważeniu naszych i Twoich interesów oraz praw); 



 

 

• prawo do cofnięcia zgody – np. na instalowanie plików cookie, w dowolnym momencie. Pamiętaj, że 
cofnięcie zgody nie ma wpływu na nasze działania (ich zgodność z prawem) przed cofnięciem Twojej zgody; 

• prawo do złożenia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (www.uodo.gov.pl), jeśli 
uważasz, że działamy nieprawidłowo w odniesieniu do Twoich danych osobowych. 

 

13. Co to są cookies i z jakich korzystamy? 

Cookie nazywamy zbiorczo pliki cookies (małe pliki tekstowe) i inne podobne technologie (np. skrypty, wtyczki), które 
instalujemy na Twoim urządzeniu. Dzięki nim m.in. nasza strona internetowa działa poprawnie, możemy analizować 
Twoją aktywność i ulepszać naszą stronę internetową.  

Poniżej znajdziesz szczegóły, z jakich cookie korzystamy: 

Nazwa cookie 
Czyj to 
cookie? 

Do czego służy cookie? 
Jakie dane zbiera 

cookie? 

Jak długo 
przechowujemy 

cookie na Twoim 
urządzeniu? 

_ga  Google 
Analytics 

cookies 
analityczny/statystyczny, 
wykorzystywany w celu 
rozróżnienia unikalnych 
użytkowników, nadawania 
im tzw. Client ID) 

Pseudonimizowany 
identyfikator użytkownika 
(Client ID) oraz dane 
dotyczące urządzenia i 
interakcji na stronie. 

 2 lata  

_ga_KFJ1L1F4DN Google 
Analytics 

cookies 
analityczny/statystyczny, 
wykorzystywany w celu 
utrzymania sesji i pomiaru 
interakcji (eventyGA4) 

ID użytkownika, 
informacje o sesji, dane o 
zachowaniu użytkownika 
na stronie internetowej. 

2 lata 

 

14. Jak zarządzać plikami cookies? 

Niezbędne pliki cookie, wymagane do prawidłowego działania strony, mogą być instalowane automatycznie. Ich 
stosowanie jest niezbędne do transmisji danych w celu wyświetlenia treści – nie możesz zrezygnować z tych plików 
cookie, jeśli chcesz korzystać ze strony internetowej. Jednak na ten moment nie korzystamy z takich plików cookie 
na naszej stronie internetowej. 

Inne niż niezbędne pliki cookie są instalowane wyłącznie po wyrażeniu przez Ciebie zgody. 

To oznacza, że analityczne/statystyczne pliki cookie, z których korzystamy na naszej stronie internetowej, nie są przez 
nas automatycznie instalowane. Możesz udzielić nam zgody na ich instalację plików cookie poprzez kliknięcie 
przycisku „Zaakceptuj wszystko” na banerze pojawiającym się po wejściu na stronę internetową. Będziemy wtedy 
uprawnieni do instalacji tych plików cookie. 

Możesz też nie wyrazić zgody na instalację plików cookie analitycznych/statystycznych poprzez kliknięcie przycisku 
„Odrzuć wszystko”.  

Możesz także wyrazić zgodę na instalację tylko wybranych plików cookie. W tym celu wystarczy kliknąć przycisk 
„Ustawienia” na banerze pojawiającym się po wejściu na stronę internetową i wybrać pliki cookie, na których 
instalację wyrażasz zgodę oraz kliknąć przycisk „Zezwól na wybór”.  

W każdej chwili możesz wycofać swoją zgodę, zmieniając wybrane przez siebie ustawienia poprzez kliknięcie w ikonę 

widniejącą w lewym dolnym rogu ekranu strony internetowej, która rozwija baner, za pomocą którego możesz 

swobodnie dokonać zmian w odniesieniu do udzielonych zgód na wykorzystywanie plików cookie.  

https://www.uodo.gov.pl/

